
ارتباط بانک و: آینده وام دهی
لندتک

حمیدرضا مختاریان
معاون فناوری اطلاعات و شبکه ارتباطات بانک ملی ایران



رقابتو همکاری 
طریقازراوام دهیراه حل هایکهفناوری محورشرکت های:لندتک ها•

.می دهندارائهدیجیتالپلتفرم های
ی،مالخدماتازگسترده ایطیفکهسنتیمالیمؤسسات:بانک ها•

.می دهندارائهراوام دهیجملهاز



ظهور لندتک ها
نوینفناوری هایازاستفادهبانوآوری•
(Digital-First)مشتریانجدیدنسلنیازبهپاسخ•
(...وآزادکاراندانشجویان،)خاصمشتریاننیازبهپاسخ•



حوزه رقابت
هفته هایاروزهامقابلدردقیقهچند:کاراییوسرعت•
کاربرپسندتر:کاربریتجربه•
زااستفادهاجتماعی،رسانه های)جایگزینداده هایسایرازاستفاده:اعتبارسنجی•

(موبایل
کمترسربارهزینه های:هزینهساختار•



حوزه همکاری
فناورانههمکاری های •
دادهاشتراک گذاری •
بازارگسترش •
White-Labelراه حل های •



• "Collaboration between traditional financial institutions
and fintechs is not just beneficial, it’s essential for
staying relevant in the digital age."— Jamie Dimon, CEO
of JPMorgan Chase



مطالعه موردی
•Goldman Sachs & Marcus:طوربهراشخصیوام هایمارکوس،راه اندازیبا

بهوام دهیبخشدرتوجهقابلرشد:نتیجه.نمودارائهمصرف کنندگانبهمستقیم
.سادهدرخواستفرآیندورقابتینرخ هایبامصرف کنندگان،

•:BBVA & OnDeckکوچککسب وکارهایبهوام دهیبرایفناوریازتوانست
برایاراعتببهدسترسیافزایش:نتیجه.کندتسریعراوام هاتأییدوکنداستفاده

.مشتریبیشتررضایتوسریع ترپردازشزمان هایباکوچک،کسب وکارهای
•JPMorgan Chase & Roostify



چالش ها
فرهنگیتفاوت های •
نظارتینگرانی های •
دادهحریم خصوصی و امنیت •
یکپارچه سازیمشکلات •



• "The greatest challenge in fintech-bank collaborations is
finding a balance between innovation and regulation."—
Christine Lagarde, President of the European Central
Bank



آینده همکاری
تحولبهازنیبانک هازیرابگیرد،شکلبیشتریاستراتژیکاتحادهایکهمی رودانتظار:همکاریافزایش•

.می کننددرکرادیجیتال
یهمکارطریقازرادیجیتالوام دهیخدماتبانک هاآندرکهترکیبیمدل هایظهور:ترکیبیمدل های•

.می دهندارائهلندتک هابا
راهمکاریهککند،تغییرفین تکنوآوری هایبابهترتطبیقبرایمقرراتکهدارداحتمال:مقرراتتکامل•

.کردخواهدتسهیل
وکردخواهندتمرکزمالیشمولبرفزاینده ایطوربهلندتک هاوبانک ها:مالیشمولبرتمرکز•

.کنندخدمتشدهگرفتهنادیدهجوامعبهکهمی دهندارائهرامحصولاتی



• "The future of banking lies in the integration of
technology and human touch. It’s about combining the
best of both worlds."— Sundar Pichai, CEO of Google



نتیجه گیری
.استریهمکاورقابتازترکیبیلندتک هاوبانک هابینرابطه:پویارابطه•
نوآوری هایکههمکاری هاییازدوهرلندتک هاوبانک ها:متقابلمنافع•

.شدخواهندبهره مندمی کنند،ترکیبمالیتخصصبارافناوری
لندتکوبانکرابطهمالی،چشم اندازدرتحولادامهبا:مداومتکامل•

.داشتخواهدوام دهیآیندهبهشکل دهیدرمهمینقش



• "In the race to innovate, the winners will be those who
can effectively blend tradition with technology." — Jack
Ma, Founder of Alibaba Group



پرسش
ند چگونه بانک ها و لندتک ها می توانند اهداف خود را بهتر همسو کن•

؟تا همکاری های موثرتری ایجاد کنند
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